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Titolo : CRITERI di ACCETTABILITA’ 

             
SCOPO e CAMPO di APPLICAZIONE:  

Applicazione generale 

 

PROCEDIMENTO TECNICO OPERATIVO: 

consultare la seguente tabella relativamente alle operazioni di competenza. 

Nel caso di non osservanza di tali criteri il servizio è giudicato non conforme. 

 

TIPO e AREA di 

INTERVENTO 
CRITERIO di ACCETTABILITA’ 

SCOPATURA delle 

SUPERFICI LISCE 

CALPESTABILI 

INTERNE 

Assenza di polvere visibile e/o altri residui mobili dalla superficie trattata 

 

ASPIRAZIONE delle 

SUPERFICI DURE 
Assenza di polvere visibile e/o altri residui mobili dalla superficie trattata 

LAVAGGIO ORDINARIO 

PAVIMENTI 

Assenza di sporco aderente alle superfici lavate, senza che risultino alterate le caratteristiche 

dei materiali di cui sono composte o degli eventuali 

ASPIRAZIONE di 

SUPERFICI TESSILI 
Assenza di polvere  e/o altri residui mobili dalla superficie trattata 

SPOLVERATURA 

ARREDI 
Assenza di polvere visibile  dalle superfici trattate 

SMACCHIATURA 

ARREDI 
Assenza di macchie e alonature dalle superfici trattate 

PULIZIA delle 

APPARECCHIATURE 

IGIENICO-SANITARIE e 

dei RIVESTIMENTI 

SANITARI 

Assenza dalle superfici trattate di:  

- residui organici 

- depositi calcarei 

- untuosità 

- odori sgradevoli 

Disponibilità dei materiali igienico sanitari (carta igienica, sapone, asciugamani), ove 

richiesto. 

DECERATURA dei 

PAVIMENTI 

Totale rimozione del film polerico. 

Assenze di residui saponosi dalle superfici trattate. 

TRATTAMENTO 

PROTETTIVO dei 

PAVIMENTI 

Completa asciugatura del film 

Assenza dalle superfici trattate di: residui di vecchi film protettivi – opacità – striature. 

Omogeneità e brillantezza del film. 

LUCIDATURA dei 

PAVIMENTI PROTETTI 
Assenza di alonature, graffiature. Lucentezza uniforme. 

LAVAGGIO SUPERFICI 

TESSILI 

Assenza dalle superfici trattare di: 

- sporco aderente visibile 

- macchie asportabili 

- alterazioni dei colori 

LAVAGGIO VETRI e 

PULIZIA INFISSI 

Assenza dalle superfici trattare di: 

- macchie 

- impronte 

- rigature e colature 

- opacità 

Completa uniformità e trasparenza della superficie vetrata. 

PULIZIA e 

SANIFICAZIONE 

ARREDI 

Bagnatura superfici con soluzione detergente disinfettante ccon permanenza minima (tempo 

di reazione chimica) 5 min. 

Impiego codice colo per panni e secchielli: 

- blu  = superfici arredi zone asciutte 

- giallo = superfici lavabi ed affini 

- rosso = superfici WC ed affini 
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